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30 Horas
Das 08h00 as 14h00

Todos os profissionais
Responsaveis de opera-
¢cOes e de Planeamento —
logistica, compras, ges-
tdo de stocks, armazéns
e transportes, Quadros
dos servicos de logistica
e Gestores de empresas
gue pretendam fazer das
atividades de cariz logis-
tico uma verdadeira van-
tagem competitiva

Todos os alunos

tém direito a um certifi-
cado de participacdo do
curso reconhecido pelas
devidas entidades.

Nao se aplica.

Objetivo Geral

Varios fatores sdo importantes para essas con-
quistas no mercado. E a logistica € uma delas. Pois uma
logistica eficaz sé traz resultados positivos a organizacao.

Uma logistica bem planeada envolve quase todos os departamentos de
uma empresa. Desde a aquisicdo da matéria-prima, até ao produto acaba-
do.

Dentro da empresa do Século XXI os departamentos devem agir de forma
integrada e ndo isolada. Evitando assim conflitos internos, o que pode vir a
prejudicar todo o planeamento logistico. Neste caso, os departamentos e
os colaboradores devem interagir de forma positiva e tendo um sé objetivo
de cada vez.

Para que ndo se prejudique os fornecedores e clientes. Necessitamos estar
atentos para que todas as necessidades sejam atendidas no tempo estipu-
lado. Evitando atrasos no processo de recebimento, produgado e despacho
do material.

Objetivos Especificos
No final deste curso os participantes deverdo:

+Definir uma estratégia logistica inovadora e de sucesso para a sua organizagao
ou servico logistico;

#Reduzir significativamente os stocks introduzindo um sistema de colaboragao
eficaz com todos os intervenientes do seu planeamento — clientes e fornecedo-
res;

+Reorganizar os macros de fluxos, fisicos e de informacdao da empresa e ao longo
da cadeia, do fornecedor ao consumidor final;

¢Escolher e introduzir uma politica de distribuicdo adaptada as necessidades do
cliente;

+Gerir com eficacia um servico logistico através de indicadores de gestdo perti-
nentes e melhorar o seu desempenho continuamente;

+Fornecer e atualizar competéncias que permitam compreender o papel da logis-
tica global;

+Organizar a informacdo da empresa, do fornecedor ao cliente;

#Reduzir os stocks introduzindo um sistema de informacdo eficaz com os seus
clientes;

e Escolher e introduzir uma politica de transportes adaptada as necessidades do
cliente;

#Gerir com eficacia e eficiéncia um servico logistico através de indicadores de ges-
tao pertinentes;

e Colaborar com os fornecedores e os clientes para reduzir os
riscos logisticos.
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Conteudos programaticos

Médulo 0 - Abertura
Apresentacdo dos formadores e dos formandos;

Apresentacdo dos objetivos e metodologias de funcionamento de agdo de for-

Modulo | = 6h mac3o.

Modulo Il = 6h
Modulo 1l = 12h
Modulo IV — 6h

Médulo | - O papel da logistica na empresa

Globalizar os atos logisticos do fornecedor ao cliente: a gestao do seu planea-
mento;

O que espera o cliente da logistica;

Total 30h A logistica e as outras fun¢des (compras, qualidade, producdo, comercial);
Qualidade;

Compras e Area Comercial.

Méddulo Il — Organizar uma logistica fisica eficaz
As solugdes cldssicas;

As solucgdes “por pedido a montante”.

Méddulo 11l - Planeamento Estratégico na Logistica
Analise SWOT na Logistica;
Teorias e Ideias fundamentais;

Planeamento Estratégico.

Méddulo IV — Caderno de Encargos Logistico
O que é o caderno de Encargos;
Colaborar com os fornecedores;
A convencao logistica;
Gerir um servico logistico;
A gestdo dos fluxos da plataforma logistica (DRP, EDI Internet);

Dominar os custos e os resultados. O desempenho e os Indicadores na gestdo
logistica.
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HIGH §5|L.L§
Equipa de Formagao

Eng.2 Vasco Carvalho

Este curso tem como objetivo
promover um ambiente inte-
rativo entre o formador e o

grupo bem como entre todos
os formandos. ¢Especializagdo em Qualidade do Ar Interior (QAI) - Decreto-lei 79-2006 de 4

Neste sentido recorre a uma de abril (técnico do Grupo A, certificado 1252R/13-A da Agéncia Portuguesa

abordagem dos conteldos do Ambiente)
programaticos através da utili- +Formagdo Pedagadgica Inicial de Formadores, Formagao de Formadores

zacdo de métodos e técnicas

¢Engenharia Mecanica, Manutenc¢iao de Equipamentos

e¢Frequéncia do Mestrado em Engenharia Mecanica, Ramo de Energia, Refri-
geragao e Climatizagao

pedagdgicas diversificadas Exercicio de Engenharia na Area da Manutenc3o ao longo de 26 anos, tendo exer-
Em todos os médulos sdo uti- cido fungdes de coordenagado e chefia de departamentos de inspe¢do, consultoria,
lizados os métodos Expositivo, auditoria e execuc¢do de trabalhos em edificios de habitagdo, servigos e instalagGes
Demonstrativo e Ativo., com industriais com vista a detetar e colmatar anomalias, falhas na concecao e desen-
grande enfase em Exposi¢es volver métodos ou alteragcbes permitindo otimizar o funcionamento e de reduzir
Tematicas, Debates, Andlise os custos de exploragao;

de Casos Reais e Exercicios
Praticos.

Gestdo de contratos e acompanhamento de grandes clientes de Multinacionais,
Banca e Organismo Publicos;

Desde Janeiro de 2014 exerco fungdes de gestdo, consultor e auditor de engenha-
ria na firma aiMC — auditorias e inspe¢Ges de engenharia, com a realiza¢do de tra-
Sala de formac3o; balhos de auditorias ao funcionamento de instalagdes com equipamentos elétri-
cos e eletromecanicos; Inspecdes periddicas de trabalhos de manutengao e prepa-

Projector de video; . o N X o
racdo e fiscalizagdo de obras novas, e formacdo na area técnica;

Documentacgdo Teodrica; N . . )

Colaboracdo anterior nas seguintes firmas:

Kit de Formando . .

OPLM — Planeamento e Gestdo de Manutencgao;

¢Siemens Portugal;

¢ Oeiras Viva — Gestdo de Equipamentos Sdcio-Culturais e Desportivos;
OEMEL — Emp. Municipal de Estacionamento de Lisboa;

0SIM 11, Siemens Manindustria Servicos de Manutencdo ACE;

ONeocel — Impressdao e Manufactura SA.
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Caso tenha mais do gue dois
participantes consulte-nos para
conhecer as nossas vantagens
empresariais!

High Skills

Formacdo e Consultoria, LDA
Avenida de Berna, n® 8
1050-040 Lisboa, Portugal
Ne fiscal: 513 084 568

A inscricao so fica confirmada
apos emissao da fatura pro-
forma/fatura final e o paga-
mento da mesma.

O(s) formando(s) poderao can-
celar a sua inscricdo até 6 dias
uteis antes da data de inicio do
curso.

O(s) formando(s) poderao fa-
zer-se substituir por outro(s)
participante(s), devendo comu-
nicar a alteracdo até 5 dias
Uteis antes do inicio do curso.

A sua ndo comparéncia do(s)
formando(s) no dia de inicio da
formacdo ndo dard lugar ao
reembolso do valor da inscri-
¢do e serd cobrada na sua tota-
lidade.

Ficha de Inscrigcao
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ENTIDADE
FORMADORA
ERTIFICADA

1S0 9001

BUREAU VERITAS
Certification
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