Conteudo de Formagao a Distancia

Gestdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos na Administracéo Publica

Objetivos Gerais

Este curso é dirigido a todos os profissionais que pretendam adquirir conhecimentos cientificos
e préticos relacionados com a gestdo de recursos humanos, de acordo com 0s mais altos
padrbes internacionais, fornecendo assim, valor econdmico, social e cultural & Organizacao,
conciliado com a sua correta articulacdo com Estatuto Geral dos Funcionarios e Agentes do

Estado de Mocambique (Lei 10/2017).

Objetivos Especificos

No final deste Curso os participantes saberao:

e Identificar e aplicar métodos, técnicas e instrumentos de Recursos Humanos que |he
permitam uma melhor e mais eficaz conducgéo e Gestao de Pessoas e objetivos;

e Reforcar uma linguagem e préaticas comuns na Gestédo de Recursos Humanos/gestéo de
Pessoas;

e Aperfeicoar a comunicacdo, motivacao e responsabilizacdo dos Gestores de Recursos
Humanos/de Pessoas;

e Compreender a avaliacdo de desempenho e a sua importancia na organizacao

e Identificar processos e instrumentos que integrem e desenvolvam as pessoas com
elevado potencial,

e Compreender a evolugéo da gestéao de carreiras e competéncias;

e Relacionar Competéncias, Estrutura e Desempenho Previsto;

e Desenvolver e promover junto de todos os colaboradores comportamentos facilitadores

e de adaptacdo a mudanca.

Destinatarios

Este curso é dirigido a todos os profissionais que necessitem conhecer e aplicar conhecimentos
especializados de gestédo de recursos humanos dos Departamentos Administrativo e de Pessoal,
Diretores de Recursos Humanos, Gestores Estratégicos de Recursos Humanos, Administrativos
da Area de Pessoal, Técnicos de Recursos Administrativo/Pessoal e Diretores Executivos que

tenham que tomar decisdes nesta area.
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Pré-requisitos
Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéaria
40 horas

Conteudo Programético

Mdédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizacdo

Médulo | - Diferentes Dominios da Func¢éo de Recursos Humanos na Administracéo
Publica

» Evolucdo da Funcdo RH e as grandes probleméticas atuais;
» Desafios, Papéis e Missdo dos Profissionais de RH;
» Novas tendéncias internacionais na gestao de RH.

Médulo Il - Planeamento Estratégico e Gestao por Objetivos

» Planeamento estratégico;

» Abordagens para a implementacéo;
» O gestor estratégico;

» Criatividade na gestéao estratégica.

Médulo Il - Sistema Integrado de Recursos Humanos

» Planeamento estratégico dos 6rgaos (visdo, missao, valores e objetivos);
Existéncia de um banco de dados unico de RH;

Determinacéo/definicdo de indicadores (informacéo/dados);

Estratégia e alinhamento;

Comunicagéo;

Flexibilidade;

Sistemas de avaliacdo, descricao de funcoes;

V V.V V V VYV V

Confiabilidade e seguranca do sistema e das informacoes.
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Moédulo IV - Anélise e Descricao de Fungdes

» Conceito e aplicacdes da analise e descri¢cao de funcdes;

A importancia do processo e a sua interligacdo com as restantes praticas de RH;
Procedimentos da andlise de func¢des;

Elaboracgéo do perfil de requisitos das funcgdes;

YV V VYV V

Fases do processo.

Médulo V - Gestéo das Carreiras — Analise das Competéncias

» Competéncias exigidas;
» Competéncias em qualificacdo;
» Competéncias em desenvolvimento;

» Competéncias a treinar.

Mdédulo VI - Carreiras e Processo de Gestdo por Competéncias

» Promocg0es Verticais;

» Evolucéo Horizontal,

» Competéncias Estratégicas;

» Competéncias Mensuraveis;

» Competéncias em Desenvolvimento.

Médulo VII - A Avaliacdo do Desempenho

» Enquadramento da Avaliacdo na Gestdo do Desempenho;

» Relacao entre a Gestao do Desempenho, a Gestéo Integrada dos Recursos
Humanos e a Gestao Global - Empresarial ou Organizacional,

O Desempenho das Pessoas e o Desempenho das Empresas;

Avaliacdo da performance, das competéncias e dos potenciais;

YV V V

Avaliagéo de desempenho vs. Formacao vs. Mobilidade vs. Remuneracéo;
» Acompanhamento e Avaliacao do Sistema de Avaliagéo.
Modulo VIII - Formagao Profissional, Desenvolvimento e Gestao da Carreira

» Quais os principais gaps;
» Relacao Diagnostico, Planeamento e Levantamento de Necessidades;

» Tipos de Desenvolvimento de Competéncias.
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Modulo IX - A Importancia de um bom Sistema de Remuneragao

» O sistema de Remuneracao;

» Sistema de Remuneracao vs. Pagamento de salarios vs. Politica Salarial,
» Técnicas e Instrumentos necessarios;

» Desenho de sistemas de remuneracao.

Mdédulo X - Gestdo da Mudanca e Desenvolvimento de Recursos Humanos

» O Papel do RH na Gestédo da Mudanca Organizacional;
Politicas de Desenvolvimento de Recursos Humanos;
Gestao da Mudanca e Desenvolvimento de Competéncias;
Os Catalisadores da Mudanca Organizacional;

Da Gestdo da Mudanca a Renovacao Organizacional,

YV V V VYV V

Mensuragéo e Indicadores de Mudanga.

Médulo Xl - Auditoria e Controlo de Gestao em Recursos Humanos

» Meétodos de planeamento e controlo em RH;

Planeamento e programacao das necessidades de recursos humanos;
A avaliacao e o controlo;

Indicadores a controlar e anélise dos desvios;

A auditoria de RH suas particularidades e principais técnicas;

Tipos e momentos de follow-up;

Verificacdo, controlo e tratamento da informacéo;

V V V V V V VY

Tableau de Bord de RH - Concecgéo, objetivos, utilizacdo e atualizagéo.

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que irhA mesmo dar a formacao presencial através
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacéo.
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No final do curso recebera um Certificado de Formagé&o Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e

tenha avaliacao final positiva.

Esta formacéo é certificada e reconhecida.

DISAPGRH109 www.highskills.pt | geral@highskills.pt

+351 217 931 365 | +244 94 112 60 90 | +258 841 099 522 | +238 924 20 25 | +239 999 25 15

P0O63_00


http://www.highskills.pt/

