Conteudo de Formacao a Distancia

Marketing Estratégico para a Industria

Objetivos Gerais

Este Curso pretende dotar os participantes de competéncias e conhecimentos atualizados ao
nivel do Marketing Industrial.

Objetivos Especificos
No final deste Curso os participantes saberao:

e Abordar os problemas especificos do mercado industrial e contribuir para uma maior
consciencializacdo de que os problemas da competitividade da indUstria passam cada
vez mais por uma analise especifica do Marketing;

e Analisar no contexto industrial a cultura industrial, as cadeias industriais e o seu
funcionamento;

e Salientar os aspetos mais relevantes no dominio do Marketing e estratégia industrial, na
animacao das cadeias industriais e na organizacao do marketing no meio industrial.

Destinatarios

Este Curso destina-se a todos os profissionais que trabalhem no setor industrial e que queiram
reforcar os seus conhecimentos e competéncias de Marketing Industrial.

Pré-requisitos

Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

BN

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéria

18 Horas

Conteudo Programaético
Moédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizagdo

Moédulo | - A Natureza e a Importancia do Mercado Industrial

» A natureza e a evolucao do setor industrial no pais;
» O tecido empresarial portugués e o peso relativo das diversas industrias

Médulo Il - O Contexto Industrial e o Marketing

» A cultura industrial e o Marketing;
» As cadeias industriais e o seu funcionamento.
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Moédulo Il - A Analise do Marketing na Indastria

» As grandes categorias de produtos industriais;

» Os objetivos da analise de Marketing;

> A andlise e os métodos de trabalho mais adaptados a industria: a analise econémica e
os estudos da concorréncia,

> As carateristicas da procura no mercado industrial,

» Os fatores determinantes da procura no mercado industrial.

Mdédulo IV - O Marketing e a Estratégia Industrial

» A vantagem concorrencial: a atratividade e a competitividade do setor e a analise
estrutural;

> As estratégias dos produtos industriais: as cadeias industriais, a integracdo e a
vantagem concorrencial para os produtos industriais.

Médulo V - A Animacéao das Cadeias Industriais

» Os produtos diferenciados e néo diferenciados;

» 0O “mix” de produtos industriais;

» Avaliar a dimensé&o do problema, o estabelecimento de pontos e conquista de mercado;
» O mercado industrial e as estratégias de qualidade associadas aos produtos.

Médulo VI - A Organizacao do Marketing no Meio Industrial

» A evolucao do departamento de Marketing;

A organizacao de um departamento de Marketing;

As funcdes do diretor de Marketing, do gestor de produtos e de outros cargos;
O confronto do Marketing com os outros departamentos;

Os dispositivos comerciais: cadeia tipo, cadeia curta e cadeia longa.

YV V V

Médulo VII - A Situacdo do Marketing na Industria

A\

Situagao generalizada,;

Auséncia de Planos de Marketing;

Caréncia de competéncias em Marketing;

Caréncia de corpo no Marketing Industrial;

O papel relevante e dinamizador das associagdes industriais;
Perspetivas de Evolugéo;

A cadeia produtiva e o dispositivo comercial;

O Marketing integrado;

A criatividade e a renovacao;

O Marketing, a qualidade e a certificacdo das empresas.
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Conteudo de Formacao a Distancia

Mdédulo VIII - Sintese Final e Apresentacao Critica dos Trabalhos

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que ira mesmo dar a formacéo presencial atraves
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessdo de formacéao.

No final do curso recebera um Certificado de Formacéo Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussodes online e
tenha avaliacao final positiva.

Esta formacéo é certificada e reconhecida.
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