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Formagéo e Consultoria

Implementar Sistemas Integrados de Gestao

Objetivos Gerais

Neste curso os formandos obtém conhecimentos sobre as normas e a sua implementacao.

Objetivos Especificos

No final do curso os formandos ficardo aptos a:
v"Implementar os requisitos definidos na norma de Sistemas de Gest3o da Qualidade.
Destinatdrios
Este curso destina-se a Dirigentes e Técnicos Superiores.
Carga Hordria
21 Horas
Conteudos
1 - AS NORMAS NP EN ISO 9001:2000; NP EN ISO 14001:2004 E OSHAS 18001:1999

v Os requisitos da norma NP EN ISO 9001:2000
v" Os requisitos da norma NP EN ISO 14001:2004
v' Os requisitos da norma OSHAS 18001:1999

2 — INTEGRAGAO DE SISTEMA

v" 8 Principios de gest3o

Estruturas processuais

Gestao por indicadores

Semelhancgas entre as normas I1SO 9001, I1SO 14001 e OHSAS 18001
Requisitos para a implementagdo

Gestdo global
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Modelos de Integracao
3 — CASO PRATICO

v’ Caso prético de implementac3o de um sistema integrado de gestdo
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