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Gestão de Recursos Humanos na AP e a Aplicação da Norma NP 4427:2008 

 
Objetivos Gerais 
Sendo os recursos humanos o recurso mais importante de qualquer organização pretende esta ação 
dotar os participantes dos conhecimentos teórico-práticos, que os facilite à prática de uma eficaz gestão 
dos mesmos. 
 
Objetivos Específicos 
No final deste curso os formandos ficaram aptos a: 

 Reconhecer a importância da Gestão de Recursos Humanos; 

 Identificar estratégias motivacionais e aplica-las; 

 Aplicar a norma NP 4427:2008. 
 
Destinatários 
Este curso destina-se a Dirigentes e Técnicos Superiores. 
 
Carga Horária 
35 Horas 
 
Conteúdos 
 

1. Apresentação 
 

2. Enquadramento estrutural e Funcional da Função 
 

3. A gestão dos Recursos Humanos na Gestão Global da Organização 
 

4. Meio Ambiente Interno e Externo 
 

5. A Motivação 
 

6. A Gestão dos Recursos Humanos - Um Sistema 
 

7. Técnicas de Gestão de Recursos Humanos 
 

8. Aplicação da Norma NP 4427:2008 
 
 

 

 

 

 

  


