Conteudo de Formagao a Distancia

A Funcédo de Compliance na Banca Comercial, Corporate Finance e a Questao da
Gestao da Moeda

Objetivos Gerais

Este curso é dirigido a todos os profissionais que pretendam adquirir conhecimentos especificos
relativos a funcéo de compliance na Banca Comercial, bem como adquirir/aprofundar expertise na
area da banca de Empresas (Corporate Finance) e ainda conhecer a problematica associada a
gestao de reservas e politica cambial.

Objetivos Especificos

No final do curso os formandos ficardo aptos a:

e Definir e estabelecer a necessidade de um Departamento de Compliance;

e Evitar responsabilidades pessoais: deveres e obrigacdes de "High Managerial
Agents";

e Saber a dinamica do Corporate Governance face ao Compliance;

e Administrar os assuntos legais em Compliance;

e Detetar mecanismos de alarme e protecao;

e Estabelecer os elementos fundamentais de um programa de compliance;

e Aplicar as normas de compliance ao seu negécio;

e Medir a eficiéncia de um programa de compliance;

e Sistematizar os indices criticos de compliance;

e Englobar a compliance em procedimentos operacionais;

e |dentificar e analisar a melhoria de processos;

e Adequar a realizacdo de investigacdes internas;

e Realizar a manutencéo e melhoria do programa;

e Lidar com os acionistas em caso de investigacao interna;

e Evitar o Branqueamento de Capitais através da compliance;

e Avaliar o impacto do Conselho de Administracdo e do Diretor — Geral na cultura
compliance;

e Transformar a compliance numa vantagem competitiva,;

e Conhecer a gestdo Bancaria para empresas;

e Conhecer os produtos e servi¢cos de Corporate;

e Reconhecer a importancia do cross selling no Corporate;

e Conhecer os desafios da gestdo das moedas;

e Reconhecer a problematica valorizacao/desvalorizagdo da moeda;

e Conhecer os desafios da gestdo de reservas cambiais;

e Saber os impactos expectaveis da politica monetaria e cambial.
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Destinatarios

Este curso é dirigido a todos os profissionais que necessitem conhecer e aplicar conhecimentos
no dominio das areas versadas neste plano de curso.

Pré-requisitos
Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéria
60 Horas

Conteudo Programaético

Mdédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizacdo
Médulo | — Conceitos

» Fundamentos de Compliance:
o Diregdo, gestdo de risco e Compliance;
o A compliance na gestéo;
o Para além da lei: risco de reputacdo e outros intangiveis.
» Porque é necessario um Departamento de Compliance:
o De onde advém a necessidade de alguém que cumpra as funcdes de compliance;
o Papel do departamento de compliance e do seu Diretor;
o Como comecar do zero;
o Modelos de Compliance;
» Quais as Funcdes do Departamento de Compliance:
o Avaliacao de riscos;
o Definicdo de um programa de compliance;
o Monitorizacéo, medicao e andlise do programa de compliance;
o Definigdo de perfis de risco entre os empregados.
» O Enquadramento Legal da Compliance:
o O panorama legal dos programas de compliance e ética;
o Gestéo de assuntos legais em compliance:
e A compliance como atenuador de penalizacdes;
A utilizagdo de privilégios legais profissionais;
Como se processam as questdes relativas a due diligences;
Assuntos relativos a conflitos de interesses;
Revelacoes.
» Como estabelecer um Programa de Compliance:
o Enquadramento béasico para estabelecer um programa de compliance;
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- Conteudo de Formagao a Distancia

o Quais os elementos fundamentais de um programa de compliance;
o Quais as estratégias-chave e as melhores taticas para implementar e manter um
programa de compliance;
o Como basear um programa de compliance na ética, na legalidade e na
produtividade das operagdes, minimizando, simultaneamente, o risco do negécio;
o Como aplicar as normas de Compliance ao seu negaocio.
» A Eficiéncia dos Programas de Compliance
o Como conseguir um programa de compliance efetivo;
Procedimentos que podem ser adaptados para obter resultados de compliance;
Como medir a eficiéncia de um programa de compliance;
Como se realizam as avaliacoes;
A quem se destinam estas analises;
Estabelecimento de medidas significativas de avaliagdo da performance de
compliance;
Quais os recursos de compliance:
e Manuais, ajudas de trabalho, fontes de aconselhamento;
e Como se pode englobar a compliance em procedimentos operacionais.
» Como realizar a Manutencéo e Melhoria do Programa:
o Formacéao e atualizacéo;
o Outras ferramentas visiveis;
o Auditoria Interna e Revisao;
o Outras entidades de supervisao;
o Acordos com os reguladores.
» Investigacdes Internas:
o Quais as melhores praticas para uma adequada realizacdo de investigacdes
internas;
InvestigacBes internas a pedido do Conselho de Administracao;
Como lidar com os Stakeholders em caso de investigagao interna;
Como se pode "complicar" uma investigacao interna;
o Quais 0s erros mais comuns na condugao de uma investigacgao interna.
» Como evitar o Branqueamento de Capitais através de compliance.
» Qual a Relacdo dos Conselhos de Administracdo com a area de Compliance:
o Impacto do Conselho de Administragéo e do Diretor-Geral na cultura compliance;
o Quais os meios ao servico do Conselho de Administracdo para saber se um
programa de compliance é eficiente:
e Como verificar a eficiéncia de um programa de compliance;
Como realizar o processo de avaliacdo da eficiéncia;
O processo de avaliacdo deve ser interno ou externo;
Relatoérios de informacéo para os Conselhos de Administracao;
Como preparar as respostas para as questdes que serao realizadas pelos
Conselhos de Administragéo.
o Como se deve proteger com a funcéo de Compliance?:
e Como proteger-se;
e Porqué proteger-se;
e Como se deve mudar, para onde e qual o momento adequado.
o Como se pode transformar a Compliance numa vantagem competitiva e como
lidar com as crises;
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- Conteudo de Formacao a Distancia

o Pode um programa de Compliance melhorar a eficiéncia da sua Entidade?;
o Como lidar com crises de Compliance?:

e O que desejam os reguladores;

e Gestdo de Stakeholders;

e Utilizar as inconformidades com a lei para a melhoria do negdcio.

Moédulo Il = Auditoria

» Diferenca entre Auditoria Interna e Compliance;

» Quais os referenciais para uma Auditoria de Compliance? Qual o papel dos Auditores
Internos numa Auditoria de Compliance?;

» Competéncias e Formacao dos Auditores Internos:

o Visdo multidisciplinar dos auditores internos;

o Os principios orientadores do auditor;

o Visdo objetiva em relacdo as mudancas que deverdo ser avaliadas e
implementadas no ambiente corporativo das empresas.

» Como planejar as Auditorias de Compliance:

o Critérios a considerar para planejar a auditoria.
» Como elaborar um Programa de Auditoria de Compliance:

o Objetivos, escopo, testes e outros procedimentos de auditoria.
» Como escrever um Relatério da Auditoria de Compliance:

o O sentido de oportunidade;

o Que tipos de relatérios e de redacao eficazes (Relatorios Objetivos com redacdes
focadas em buscar a causa das deficiéncias apresentadas nos processos e
controles internos preventivos);

o Relatérios como gerador de ac¢des preventivas e corretivas.

Médulo Il — Fraudes — Breve Andlise as Principais Tipologias
Médulo IV — Corporate Finance (Banca de Empresas)

Abordagem: porqué segmentar mercados;

Produtos e servigos do corporate;

Mercado de capitais;

Gestao do risco corporate;

A importancia do cross selling e do bundling neste segmento;
Garantias aplicaveis.
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Moédulo V — Politica Monetéaria

» Globalizagcdo/negocios Internacionais;

» O peso/importancia da moeda nacional;

» Efeitos de uma politica monetaria expansionista;
» Porqué desvalorizar a moeda;

» Politica cambial e gestao de reservas.

Moédulo VI — Exame e encerramento
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HIGH SKILLS

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que ira mesmo dar a formacéo presencial atraves
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacéao.

No final do curso recebera um Certificado de Formacédo Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e
tenha avaliacao final positiva.

Esta formacéo é certificada e reconhecida.
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