- .

HIGH SKILLS

FFFFF ¢fio ¢ Consultoria

Seminario em
Resiliéncia e Motivacao
de Equipas- a Distancia




Seminario em Resiliéncia e Motivacao de Equipas - a Distancia

Este curso é dirigido a todos os profissionais que pretendam desenvolver
comportamentos na tomada de decisbes que promovem um ambiente saudavel na
comunicagdo e gestdao de confltos em equipa. Esta formacdo possibilitara aos
formandos adquirir estratégias para motivar, mobilizar e orientar equipas para a
mudanca e adogao de comportamentos resilientes.

No final do curso, os formandos estao aptos a:

e Comunicar e liderar equipas de trabalho;

Comunicar e liderar equipas de trabalho;

Gerir conflitos;

Definir estratégias de motivagédo e mobilizacao;

Reconhecer as especificidades das equipas resilientes e os aspetos
essenciais para o sucesso no trabalho em equipa;

Pré-requisitos
Os pré-requisitos necessarios para frequentar este seminario sao:

eTer acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet
Explorer.

ePode aceder ao seminario a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa
€ no escritério), tablet ou smartphone.

Data de Realizacao

27 e 28 de Junho de 2023

Duracéao

07 Horas

Horério

09h00 as 12h30

Valor

150,00€ + IVA
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Oradora: Dra. Ana Pinto de Melo

Licenciada em Psicologia
Po6s-Graduada em Apoio

Psicolégico ePsicoterapia
Certified DISC Behaviour
Analyst

E-Formador e Moodle
Gestora de Formacao
Docente ISEC Lisboa
Psicologa

Especialista nas areas de Desenvolvimento Pessoal e Formacao Pedagdgica de Formadores.
Formadora e Consultora de Formacdo com mais de 15 anos de experiéncia na concec¢ao e
desenvolvimento de materiais para projetos formativos [programas de formacéao; planos de
formacdo; manuais] customizados a necessidade das empresas e clientes particulares. Possui
experiéncia em diferentes ambientes multiculturais e geografias com projetos desenvolvidos
ligados ao desenvolvimento de soft skills para quadros superiores e intermédios. Docente
universitaria no ISEC Lisboa nas Licenciaturas Design e Producao Grafica e Gestao Autarquica.
Publicagbes de artigos, comunicagdes e posters.

Percurso Profissional:

Desde 2003 - Consultora/Formadora
Desde 2005 - Elaboragao de programas de Treino de Competéncias Pessoais e Profissionais
Desde 2005 - Clinica Privada

Desde 2020 - Docente no Instituto Superior de Educacao e Ciéncias [ISEC Lisboa]
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Temas do Seminario

Mddulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizagao
Moédulo | = Comunicacgéo eficaz e assertiva

» Comunicar assertivamente;

> Escuta ativa;

» Barreiras a comunicagao;

» Como dar e receber Feedback;

Moédulo Il — Gestédo de Conflitos

Relagdes interpessoais e o conflito;
Diferentes tipos de conflito;

Fontes de conflitos;

Conflito enquanto processo;

Como gerir conflitos?;

Conflito como oportunidade;

VVVVVY

Médulo Il = Motivacdo de equipas

Estratégias de mobilizacdo da equipa para um desempenho de exceléncia;
Lideranga orientada para as pessoas;

Técnicas de motivacao e dinamizacao da equipa;

Fases da equipa;

Orientacdo da equipa para a mudanca;

VVVVYY

Médulo IV —Resiliéncia no trabalho em equipas

» Caracteristicas de equipas resilientes;
» Gestao de situacdes problematicas na equipa;

Limite Maximo de Participantes -12
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Condicoes

Para se inscrever devera nos contatar através dos seguintes meios
E-mail: geral@highskills.pt |Telefone: +351 217 931 365

Ou enviando a Ficha de Inscricao devidamente preenchida (encontra-se na ultima pagina).

Se tem mais do que uma inscricdo, consulte-nos, pois, tém desconto de grupo
associado!

High Skills — Formacé&o e Consultoria, LDA.
Avenida de Berna, n? 11, 82, 1050-040 Lisboa, Portugal
Ne fiscal: 513 084 568

A inscricdo so fica confirmada apos emissao da fatura final e o pagamento da mesma.

Cancelamentos e Nao Comparéncias

O(s) formando(s) poderao fazer-se substituir por outro(s) participante(s), devendo comunicar
a alteracao até 2 dias uteis antes do inicio do seminario.

A sua ndo comparéncia do(s) formando(s) no dia de inicio da formagdo nao dara lugar ao
reembolso do valor da inscricdo e sera cobrada na sua totalidade.

Contactos para mais informacdes
E-mail: geral@highskills.pt |Telefone: +351 217 931 365

Avenida de Berna, n?11, 82, 1050-040 Lisboa - Portugal
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Ficha de Inscricéo

Devera preencher e enviar-nos via e-mail geral@highskills.

Entidade:

Responsavel:

Morada:

Cédigo Postal:

Ne
Contribuinte /
Fiscal:

Telefone:

E-mail:

Nome:

E-mail:

Naturalidade
(Junta de
Freguesia):

Seminario:

Data
Nascimento:

N2 de Doc de
Identificagdo

CLIENTE (Preencher quando o Formando ndo é cliente final)

2. DADOS FORMANDO(s)

Semindrio em Resiliéncia e Motivagao de Equipas—a Distancia

Nacionalidade:

Data de Validade:
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