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Resiliéncia, Empatia e Motivacdo em Contexto Organizacional

Objetivos Gerais:

Este curso pretende demonstrar aos participantes o papel da motivacao e da empatia
no desenvolvimento da capacidade de resiliéncia.

Objetivos Especificos:

No final do curso os formandos ficardo aptos a:

Definir os conceitos de Resiliéncia, Empatia e Motivacdo no contexto
organizacional;

Identificar as principais caracteristicas dos individuos motivados;

Compreender o papel da motivacao no contexto organizacional;

Compreender a relagéo entre Resiliéncia e Motivagéo;

Elaborar um plano de desenvolvimento pessoal.

Destinatarios:

Este curso é dirigido a todos os profissionais que necessitem conhecer a importancia
da empatia, da resiliéncia e da motivagcdo em contextos organizacionais;

Carga Horéaria:

8 horas

Contetido Programatico:

Médulo | — Motivacéao

» Conceito e Definicdo de Motivacao;

» Caracteristicas dos individuos motivados;

» Motivacao Organizacional.

Modulo Il = Resiliéncia

» Conceito e Definicdo de Resiliéncia,

» Comportamentos das pessoas resilientes;

» Relagao entre Resiliéncia e Motivagao.
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Maédulo Il = Empatia
» Conceito e Definicdo de Empatia;
» Empatia organizacional.

Médulo IV — Desafios e poder do Desenvolvimento Pessoal
» A importancia da empatia, da resiliéncia e da motivagdo em contextos
organizacionais;
» Exceléncia, Empenho, Iniciativa e Otimismo;

» Plano de desenvolvimento pessoal.
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