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SKILLS

Formagéo e Consultoria

Gestéo do Risco em Projetos de Producédo e Exploragéo Petrolifera
Objectivos Gerais:

Compreender a importancia da gestao da qualidade e do risco para a conclusdo bem-
sucedida de projetos.

Objectivos Especificos:
No final da formacéo, os formandos serédo capazes de:

e Gerir um projeto através de sistemas de qualidade e fazer uso eficiente das
licbes aprendidas em projetos anteriores;

e Aplicar ferramentas de garantia e controlo de qualidade a gestédo de projetos;

e Melhorar consistentemente o processo de gestdo de projetos para adicionar
valor.

Destinatarios:

Pessoal envolvido na gestéo de projetos de Petréleo e Gas.
Duracéo:

24 Horas

Conteudo Programatico:

Mdédulo | — Sistema de gestdo da qualidade

e Gestdo da qualidade e pela qualidade. Ciclo de melhoria da qualidade. Norma
ISO-9001. Aplicacédo a projetos;

e Sistemas de gestdo integrados (qualidade, seguranca e saude, ambiente,
seguranca, social, societal);

e A norma de referéncia do projeto. Satisfacdo do cliente interno e externo.
Compromisso da gestao;

¢ Objetivos do projeto, indicadores-chave de desempenho, papel da equipa do
projeto

Mdédulo Il — Processo e organizacdo da qualidade

e A norma ISO-10006: pontos comuns e diferencas em relacdo a 1SO-9001.
Constituintes;

e LigacOes entre a gestdo e 0 processo do projeto — Identificacdo e cartografia
dos processos do projeto;
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e Organizacao do projeto e responsabilidades de qualidade — Envolvimento da
gestdo e independéncia da qualidade vs eficiéncia da organizacao;

e Documentos-chave: plano de execugédo, plano de qualidade, plano de
aquisicao, plano de EHS;

e Plano de qualidade do projeto — Lista associada de procedimentos de gestao
de projetos;

e Processos relacionados: gestdo de interfaces, gestdo de documentacdao,
gestdo de modificacdes, gestdo de riscos.

Médulo Il = Controlo de qualidade durante a execucgao

Auditorias de qualidade externas e internas;

Plano de vigilancia: principios-chave, definicdo dos niveis e tarefas de
vigilancia, controlo de documentos, reunides, gestdo de ndo conformidades,
gestao de registos;

Vigilancia durante a aquisicdo e constru¢do: organizacdo, metodos,
ferramentas e recursos necessarios para o controlo de qualidade nas
instalacdes do fornecedor.

Moédulo IV — Feedback de qualidade — Melhoria continua

Melhoria continua de processos;

Indicadores-chave de desempenho. Reunides periddicas de vigilancia e
acompanhamento de acdes. Feedback: recolha, uso para melhoria,
benchmarking;

Principio de revisdo de documentos do fornecedor — Aprovacdes e
atualizacdes de documentos; Utilizacdo de ndo conformidades do projeto para
fins de melhoria;

Registos de qualidade. Documentac¢éo do projeto conforme construido.

Mdédulo V - Sistema de gestao de riscos

Definicao de risco, gravidade, probabilidade, criticidade;

Métodos de identificacdo, qualificacdo e priorizagao de riscos;

Registo de riscos: organizacdo, responsaveis, reunioes e partes interessadas;
Ferramentas para monitorizar e atualizar o registo de riscos;

Ferramentas para implementar um sistema de mitigacao de riscos;

Métodos para acompanhar o progresso e os resultados.

PGCP026

www.highskills.pt | geral@highskills.pt



