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Produtos e Serviços Bancários 

Objetivos Gerais: 

Este curso permite dotar os participantes de conhecimentos sobre as tendências 

atuais da atividade bancária no que respeita aos principais produtos comercializados. 

Objetivos Específicos: 

No final deste Curso os participantes ficarão aptos a: 

• Identificar os procedimentos, elementos de identificação, meios e documentos 
comprovativos necessários para a abertura de conta em nome de pessoa 
singular e de pessoa coletiva; 

• Caraterizar e das informações de natureza fiscal aplicáveis tanto a pessoas 

singulares como coletivas no que diz respeito aos depósitos bancários; 

• Caraterizar e distinção das diferentes modalidades de depósito; 

• Enquadrar aos principais produtos do mercado monetário e de capitais; 

• Tratar a dar aos meios de movimentação de contas no intuito de uniformizar 

procedimentos de acordo com as disposições legais que lhe estão adjacentes; 

• Caraterizar e da identificação da operação de crédito mais adequada às 
necessidades das pessoas singulares e coletivas. 
 

Destinatários:  

A todos os colaboradores que pretendam adquirir, aperfeiçoar e atualizar 

conhecimentos sobre os principais produtos ativos e passivos da atividade bancária. 

Carga Horária:  

18 horas 

Conteúdo Programático:  

Módulo I – Conta Bancária 

➢ Requisitos e Elementos Necessários à Abertura de Conta; 

➢ Tipos e Modalidades de Movimentação das Contas; 

➢ Restrições na Movimentação das Contas. 

Módulo II – Depósito Bancário 

➢ Depósito à Ordem; 

➢ Depósitos a Prazo; 

➢ Outros Depósitos. 
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Módulo III –  Mercado Financeiro 

➢ Segmentação do Mercado Financeiro; 

➢ Produtos do Mercado Monetário; 

➢ Produtos do Mercado de Capitais; 

➢ Fundos de Investimento. 

Módulo IV – Meios de Movimentação de Contas 

➢ Cheque – Noções essenciais; 

➢ Cartões de Pagamento; 

➢ Transferências a Crédito e Débitos Diretos. 

Módulo V – Crédito Bancário 

➢ Elementos Definidores do Crédito; 

➢ Modalidades de Crédito a Particulares; 

➢ Financiamento Automóvel; 

➢ Modalidades de Crédito a Empresas. 

 


